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! ACHTUNG Lesen Sie vor Installation des MontageSets sowohl diese 
Montageanleitung als auch vor Inbetriebnahme und Bedienung desr 
iPad Halterung die entsprechende Bedienungsanleitung. Folgen Sie 
den beschriebenen Anweisungen und Empfehlungen. 

Sicherheits-

hinweise

viveroo iPad Halterungen sowie alle MontageSets sind ausgelegt für 
den Betrieb in trockenen und geschlossenen Wohnräumen.  

Folgende Umgebungsbedingungen sind sicherzustellen: 
- Betriebstemperatur: 0°C bis 35°C. 
- Relative Luftfeuchtigkeit (bei Betrieb): 20% bis 90%, nicht 

kondensierend. 
- Keine Umwelteinflüsse wie Öl, Chemikalien, Salz, starke Staubbildung 

und vergleichbares. 

Das MontageSet darf ausschließlich von autorisiertem Personal 
verarbeitet werden. Dies bezieht das fachgerechte Herstellen der 
elektrischen Anschlüsse mit ein. Die maximale Aufstellhöhe beträgt 
2.000m. 

Die Verantwortung für den geeigneten Montageort und die sichere 
Montage des MontageSets liegt einzig beim Verarbeiter. Dies gilt auch 
bei Montage in bewegten Teilen wie z. B. Türen. Grundsätzlich hat der 
Verarbeiter alle sicherheitstechnischen Prüfungen vorzunehmen und 
nachzuweisen (Mechanik, Brandschutz etc.). 

Wenn anzunehmen ist, dass der gefahrlose Betrieb nicht mehr möglich 
ist, so ist die iPad Halterung unverzüglich außer Betrieb zu setzen und 
gegen unbeabsichtigten Betrieb zu sichern. Ein gefahrloser Betrieb ist 
nicht mehr anzunehmen, wenn die Funktionen der Halterung 
eingeschränkt oder blockiert bzw. aufgehoben sind, ungewohnte 
Gerüche zu vernehmen sind, Geräusche wie ein Kratzen o. ä. zu hören 
sind oder die Halterung sichtbare Beschädigungen aufweist. 

Bei starker Überlastung oder Kurzschluss fällt das Netzgerät in einen 
Sicherheitsmodus und wird nicht geschädigt. Eine Gehäuse-
erwärmung im Betrieb ist normal und unbedenklich.

!



Technische Daten 
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Maße in mm Abmessungen Designblende 
one für … 

… iPad mini  
… iPad 10,2“ (09/2019), Air (2019),  
    Pro 10,5“ 
… iPad Pro 11“ 
… iPad Pro 12,9“  
(3./4. Generation, 2018/2020)

225 x 143 
267 x 164 

 
275 x 178 
307 x 215

Tiefe one 14

Durchmesser Öffnung  
(für Möbelmontage) 

Durchmesser Öffnung  
(für Unterputz-Hohlwanddose) 

Lochbohrung 40mm für 
Steckerdurchführung 

Langloch 68 x 139

Einbautiefe one (für Möbelmontage) 
Einbautiefe one (für Wandmontage)

30 
75

Gewicht in g one für … 

… iPad mini  
… iPad 10,2“ (09/2019), Air (2019),  
    Pro 10,5“ 
… iPad Pro 11“ 
… iPad Pro 12,9“  
(3./4. Generation, 2018/2020)

740 
866 

952 
1.118

Elektrische 
Anschlüsse

Netzspannung 

Elektrische Leistungsaufnahme 

100-240Vac, 50-60Hz 

12,5Watt - 18Watt je nach 
iPad und Netzteil 

Trennen vom 
Netz

Das one können Sie über den entsprechenden Leitungsschutzschalter 
des jeweiligen Raumes von der Netzspannung trennen.

Technische Änderungen und Irrtümer vorbehalten. 

Apple, iPad und Lightning sind geschützte Marken von Apple Inc.

Lieferumfang - Bedienungsanleitung one 
- one 
- Befestigungsschrauben-Set 

Kompatibilität viveroo iPad Halterungen dürfen ausschließlich in Verbindung mit 
einem viveroo MontageSet verwendet werden. 
Inbetriebnahme ohne eines dieser MontageSets führt zum Verlust 
von Garantie und Gewährleistung. Zweckentfremdung ist untersagt. 



Montage 

Verwenden Sie für die Montage vom one das entsprechende one MontageSet.  
Die MontageSets sind mit entsprechenden Montageanleitungen ausgestattet. 
Abbildungen sind exemplarisch. Je nach iPad und USB-Anschluss können andere Netzteile oder Kabel geliefert werden. 

 

Bedienungsanleitung one,  Seite  von 4 7

Schritt 1 Das one kann sowohl im Hochformat als auch im 
Querformat eingebaut werden. Beachten Sie dazu die 
Montageanleitung des jeweiligen MontageSets. 

! Hinweis: Diese Anleitung zeigt die Montage in einer 

Hohlwand mit Unterputz-Hohlwanddose (MontageSet 

Inwall). Das one wird hier exemplarisch im Querformat 

montiert. Sofern Sie das one ohne Unterputzdose und 

direkt mit dem Untergrund verschraubt haben so 

fahren Sie bitte mit Schritt 2 fort. 

Für USB-C: Stecken Sie das USB-C Kabel jetzt schon 

in das USB-C Netzteil in der Unterputz-Hohlwanddose 

e in. Dafür nehmen Sie b i t te d ie schwarze 

Montageplatte von der Dose ab, um Zugang zum 

Netzteil zu bekommen. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Setzen Sie das one auf die Dose auf.  
Für USB-A: Führen Sie die USB-A Buchse aus der 

Dose hinaus nach vorne. Das erleichtert die Montage 

und das Kabel kann später angeschlossen werden. 
 
Befestigen Sie das one mittels der beigelegten 
Schrauben (2,5mm Innensechskant) an der Unterputz-
Hohlwanddose. Ziehen Sie die Schrauben zuerst leicht 
an und nehmen Sie anschließend mit Hilfe einer  
Wasserwaage die Feinjustage vor. Nun die Schrauben 
fest anziehen. 

Schritt 2 Kleben Sie nun mit den Filzpunkten die äußeren 
Schraubenlöcher ab. Die Filzpunkte dienen als Auflage 
für das iPad. Es ist nicht notwendig die inneren 
Schraubenlöcher für die Dosen-Montage abzudecken. 
Der Schraubenkopf kann nicht in Berührung mit dem 
iPad kommen. 



Montage 
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Schritt 3 Verbinden Sie nun das USB-Kabel mit der Buchse am 
Netzteil

Schritt 4 Setzen Sie das iPad ein. Zuerst links unter die 
Aluminiumlippe schieben und dann rechts andrücken. 
Dann das iPad mit dem Ladekabel verbinden und das 
restliche Kabel in die Unterputz-Hohlwanddose 
zurückführen.

Schritt 5 Abschließend die Verschlusskappe aufsetzen und mit 
den beigelegten Schrauben und Winkelschraubendreher 
befestigen.



Hinweise zu PoE Splittern 
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PoE Splitter für iPads mit Lightning Anschluss 

PoE Splitter für iPads mit USB-C Anschluss 

Hinweis: Nutzen Sie die orangene Unterputz-
Hohlwanddose und die Montageplatte, um die 
viveroo iPad Halterung an der Wand zu befestigen. 
Verlegen Sie den weißen PoE splitter außerhalb der 
Einbaudose, da dieser bei hoher Auslastung sehr 
warm werden kann. Beachten Sie bitte auch die 
beiliegende Anleitung des PoE Splitters. Wir 
empehlen die Einbaudose in einen 
Verbindungskasten oder in eine Hohlwand mit 
ausreichend Platz einzusetzen.



Gewährleistung
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Gewährleistung Die Gewährleistungsfrist beträgt zwei Jahre ab Kaufdatum durch den ursprünglichen 
Endkunden; es sei denn, das Gerät wurde im Rahmen der Gewährleistung repariert oder 
ersetzt. In diesem Fall gilt die Gewährleistung bis zum Ende der ursprünglichen 
Gewährleistung oder sechs Monate ab dem Reparatur/Austauschdatum -  
je nachdem, was früher eintritt. 

Mangelansprüche und 

Mangelvalidierung

Sollte Ihre iPad Halterung doch einmal nicht wie gewünscht funktionieren, wenden Sie 
sich bitte mit der Originalrechnung unter Angabe der Seriennummer und einer 

Beschreibung der Funktionsstörung an Ihren Händler. 

Ausschluss  

von der Gewährleistung 

Die folgenden Schäden sind von der Gewährleistung ausgenommen. Schäden 

verursacht durch: 

- höhere Gewalt, 

- Missbrauch, einschließlich (aber nicht beschränkt auf) Nicht-einhaltung der Montage- 

und Bedienungsanleitung, 

- unsachgemäße Bedienung, 

- Anschluss an eine ungeeignete Spannungsversorgung, 

- Reparatur und Reparaturversuche durch nicht autorisierte Personen, 

- Nutzung des Gerätes in Verbindung mit Fremdprodukten, 

- Geräte, bei denen die Seriennummer des Herstellers verändert, gelöscht, entfernt oder 

unleserlich gemacht wurde. 

Apple, iPad und Lightning sind geschützte Marken von Apple Inc.


